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Observatoire économique du Commerce et des Services

Activités Nb Ent.
CA moyens
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CA moyens
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� �
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Cumul mobile sur 12

mois
Nb Ent.

4149 18 0.2 % 111 -1.6 % 194 -2.5 % 1800 2349Indice Commerce et Services

181 23 -0.8 % 179 -2.9 % 310 -0.9 % 80 101Ile de France

278 19 -2.6 % 129 -3.2 % 224 -3.4 % 118 160Centre

65 13 11.0 % 81 1.7 % 143 -1.8 % 21 44Bourgogne-Franche-Comté

564 19 0.0 % 129 -0.8 % 224 -1.2 % 250 314Normandie

187 18 5.5 % 128 -0.9 % 220 -1.5 % 87 100Nord-Pas-de-Calais-Picardie

429 16 3.6 % 111 -0.6 % 196 -2.5 % 177 252Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

429 19 -1.6 % 114 0.7 % 199 -0.2 % 218 211Pays de la Loire

155 23 12.5 % 120 -0.8 % 216 -1.4 % 73 82Bretagne

556 21 -1.0 % 121 -1.6 % 213 -2.3 % 245 311Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

504 21 1.8 % 116 -0.9 % 204 -2.6 % 205 299Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

362 18 -3.5 % 122 -4.4 % 212 -3.2 % 146 216Auvergne-Rhône-Alpes

230 24 4.3 % 112 -1.6 % 196 -3.7 % 91 139Provence Alpes Cote d'azur

50 7 2.4 % 45 -6.4 % 79 -5.8 % 19 31Agriculture, Sylviculture, Ostréiculture

13 7 -12.1 % 44 -11.1 % 77 -4.8 % 5 8Pays de la Loire

15 8 9.3 % 51 -2.4 % 83 -6.8 % 6 9Provence Alpes Cote d'azur

50 7 2.4 % 45 -6.4 % 79 -5.8 % 19 31Parcs et jardins

13 7 -12.1 % 44 -11.1 % 77 -4.8 % 5 8Pays de la Loire

15 8 9.3 % 51 -2.4 % 83 -6.8 % 6 9Provence Alpes Cote d'azur
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124 16 1.9 % 107 -0.7 % 184 -2.0 % 57 67Automobile, moto

12 15 -3.6 % 116 -6.7 % 189 -7.2 % 3 9Centre

14 18 0.9 % 130 1.8 % 215 0.8 % 7 7Normandie

16 15 3.5 % 107 2.2 % 189 -0.8 % 6 10Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

10 22 -3.7 % 124 -3.4 % 212 -4.0 % 6 4Pays de la Loire

19 17 -3.4 % 111 0.1 % 192 -1.5 % 10 9Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

16 14 12.8 % 102 3.9 % 177 -2.4 % 7 9Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

10 11 -21.0 % 81 -11.6 % 154 -0.5 % 4 6Auvergne-Rhône-Alpes

13 14 21.4 % 84 -1.7 % 145 -3.5 % 6 7Provence Alpes Cote d'azur

10 10 3.3 % 76 -0.9 % 133 -0.6 % 5 5Carrosserie automobile

105 16 1.7 % 112 -0.8 % 191 -2.1 % 47 58Auto, vente et réparation

10 16 -4.0 % 124 -7.2 % 201 -7.0 % 3 7Centre

13 18 1.3 % 131 1.5 % 216 -0.5 % 6 7Normandie

12 16 4.0 % 118 2.0 % 212 -0.2 % 5 7Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

17 18 -2.8 % 116 1.9 % 201 0.4 % 9 8Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

13 14 17.0 % 102 2.9 % 180 -1.6 % 6 7Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées
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1189 6 2.6 % 40 -0.4 % 71 -1.5 % 494 695Beauté, esthétique

15 7 5.3 % 50 -3.1 % 87 -2.9 % 5 10Ile de France

83 6 6.7 % 40 0.8 % 71 -0.9 % 37 46Centre

28 6 11.8 % 41 -1.0 % 72 -2.9 % 9 19Bourgogne-Franche-Comté

181 6 -4.8 % 42 -1.8 % 74 -1.7 % 74 107Normandie

51 5 0.4 % 38 -0.7 % 67 -1.6 % 23 28Nord-Pas-de-Calais-Picardie

146 6 -1.2 % 44 -1.0 % 78 -2.0 % 55 91Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

146 6 1.1 % 42 1.0 % 75 0.2 % 73 73Pays de la Loire

55 6 6.5 % 41 -1.3 % 73 -1.7 % 21 34Bretagne

157 5 0.3 % 38 -0.1 % 66 -1.3 % 65 92Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

170 5 5.4 % 37 0.5 % 65 -1.7 % 69 101Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

99 6 6.8 % 39 -2.7 % 69 -3.8 % 31 68Auvergne-Rhône-Alpes

57 6 22.3 % 40 3.1 % 73 0.0 % 31 26Provence Alpes Cote d'azur

1013 6 2.6 % 40 -0.2 % 71 -1.3 % 435 578Salon de coiffure

12 7 3.4 % 51 -2.1 % 87 -1.3 % 5 7Ile de France

75 6 5.8 % 40 0.8 % 71 -0.8 % 33 42Centre

23 6 8.2 % 42 -1.0 % 74 -2.7 % 8 15Bourgogne-Franche-Comté

156 6 -4.9 % 42 -1.7 % 74 -1.6 % 66 90Normandie

42 6 0.1 % 40 -0.7 % 70 -1.6 % 20 22Nord-Pas-de-Calais-Picardie

126 6 -0.9 % 44 -1.0 % 78 -1.9 % 49 77Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

129 6 0.9 % 42 1.0 % 74 0.1 % 66 63Pays de la Loire

46 6 5.6 % 42 -1.9 % 74 -2.6 % 15 31Bretagne

140 5 0.2 % 38 0.2 % 67 -0.9 % 59 81Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

140 5 7.4 % 36 1.8 % 63 -0.6 % 62 78Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

78 5 7.3 % 38 -2.6 % 69 -3.3 % 26 52Auvergne-Rhône-Alpes

46 6 29.0 % 41 3.4 % 73 0.1 % 26 20Provence Alpes Cote d'azur

168 6 1.8 % 40 -1.7 % 71 -2.8 % 57 111Esthétique

24 7 -3.2 % 41 -2.2 % 73 -2.0 % 8 16Normandie

19 6 -1.1 % 43 -0.4 % 75 -2.3 % 6 13Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

17 7 2.0 % 46 0.6 % 81 1.3 % 7 10Pays de la Loire

17 6 1.4 % 36 -2.6 % 61 -4.5 % 6 11Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

26 6 -6.4 % 40 -5.9 % 70 -6.7 % 5 21Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

21 6 5.0 % 40 -2.8 % 71 -5.7 % 5 16Auvergne-Rhône-Alpes

11 6 1.1 % 39 1.7 % 69 -0.1 % 5 6Provence Alpes Cote d'azur
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498 22 0.1 % 144 -0.6 % 256 -1.7 % 203 295Commerce de détail alimentaire

32 20 1.5 % 140 -1.2 % 246 -3.3 % 10 22Centre

22 18 -0.2 % 126 -0.5 % 223 -1.6 % 8 14Bourgogne-Franche-Comté

123 23 1.3 % 152 -0.8 % 267 -1.3 % 54 69Normandie

23 19 11.4 % 149 2.3 % 258 -1.1 % 9 14Nord-Pas-de-Calais-Picardie

37 18 -0.4 % 143 1.1 % 257 -1.3 % 18 19Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

41 25 -2.5 % 160 0.6 % 287 1.1 % 17 24Pays de la Loire

16 26 25.1 % 134 -0.2 % 250 0.0 % 8 8Bretagne

99 23 -2.3 % 131 -2.9 % 237 -2.7 % 33 66Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

54 26 0.9 % 154 0.2 % 272 -1.4 % 25 29Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

29 18 -1.6 % 133 1.2 % 231 -0.5 % 15 14Auvergne-Rhône-Alpes

16 33 -13.5 % 148 -3.3 % 264 -6.9 % 4 12Provence Alpes Cote d'azur

34 21 -2.7 % 134 -0.7 % 242 -2.0 % 14 20Charcuterie

18 21 -0.8 % 142 -2.4 % 255 -2.3 % 7 11Normandie

170 17 1.6 % 117 -2.0 % 205 -2.6 % 62 108Boulangerie - Pâtisserie

12 16 -4.4 % 112 -4.6 % 198 -3.9 % 2 10Bourgogne-Franche-Comté

36 19 -0.4 % 132 -2.8 % 224 -3.3 % 12 24Normandie

12 14 0.4 % 113 2.8 % 198 0.5 % 4 8Nord-Pas-de-Calais-Picardie

17 18 3.3 % 134 -1.1 % 236 -3.9 % 7 10Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

10 18 -2.0 % 152 0.6 % 257 -1.4 % 4 6Pays de la Loire

36 15 -4.2 % 99 -4.9 % 178 -3.5 % 11 25Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

22 20 15.4 % 127 2.7 % 225 1.5 % 13 9Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

32 18 -4.5 % 127 1.7 % 243 1.8 % 19 13Pâtisserie

52 24 3.8 % 132 2.8 % 225 -0.3 % 21 31Alimentation générale

10 19 -6.3 % 113 2.0 % 191 -2.5 % 4 6Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

21 28 0.9 % 179 0.2 % 288 -5.5 % 8 13Fruits et Légumes

152 28 -0.9 % 180 -1.1 % 320 -2.1 % 63 89Boucherie-Charcuterie

12 25 4.4 % 180 0.7 % 313 -2.3 % 4 8Centre

37 30 1.0 % 187 -1.1 % 329 -1.8 % 16 21Normandie

37 27 -2.4 % 163 -2.2 % 295 -1.9 % 13 24Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

20 28 -8.4 % 184 -0.7 % 329 -2.8 % 10 10Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

10 22 -9.2 % 138 -2.4 % 254 -2.2 % 4 6Auvergne-Rhône-Alpes

17 38 0.0 % 169 -0.1 % 335 3.3 % 7 10Poissonnerie - Primeurs

15 18 0.1 % 98 -1.7 % 191 -1.9 % 5 10Vins, spiritueux, boissons diverses
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89 14 -2.8 % 73 -5.2 % 135 -4.2 % 36 53Culture et Loisirs

20 11 -1.3 % 69 -5.2 % 123 -8.4 % 8 12Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

21 14 -4.1 % 67 -9.0 % 127 -5.0 % 6 15Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

44 14 1.1 % 76 -5.0 % 141 -2.7 % 17 27Tabac, journaux, jeux

11 11 -5.8 % 69 -2.2 % 126 -6.7 % 4 7Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

15 14 3.9 % 66 -9.2 % 127 -5.7 % 4 11Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

14 13 -1.9 % 74 -4.0 % 134 -1.6 % 7 7Librairie, papeterie, presse

16 19 -7.4 % 77 -7.2 % 144 -11.0 % 4 12Articles de sport, pêche et chasse

168 12 -2.9 % 82 0.2 % 142 -2.1 % 77 91Equipement de la maison

24 11 -10.3 % 92 3.7 % 157 1.6 % 15 9Normandie

18 10 -11.1 % 89 0.3 % 158 -0.6 % 7 11Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

20 10 -7.3 % 71 -0.1 % 121 -2.2 % 9 11Pays de la Loire

44 13 -2.9 % 81 -0.7 % 141 -3.1 % 18 26Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

22 13 -0.2 % 78 -1.3 % 138 -4.5 % 9 13Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

13 16 8.8 % 76 0.3 % 127 -4.0 % 5 8Provence Alpes Cote d'azur

17 20 0.2 % 68 -5.8 % 131 -8.6 % 7 10Vaisselle, verrerie, faïence, lumin

37 12 -2.6 % 76 -1.3 % 136 -2.1 % 16 21Electroménager - TV - HIFI

87 9 -2.2 % 79 2.9 % 133 1.1 % 46 41Fleuriste

14 10 -5.0 % 87 3.4 % 145 1.2 % 9 5Normandie

12 9 -10.7 % 89 -0.6 % 150 -0.6 % 4 8Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

14 8 -0.3 % 68 2.5 % 112 0.7 % 6 8Pays de la Loire

23 10 -2.8 % 77 2.2 % 133 1.1 % 11 12Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes
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333 15 -1.9 % 89 -4.8 % 158 -4.7 % 90 243Equipement de la personne

27 14 -6.0 % 88 -7.4 % 162 -4.5 % 8 19Centre

60 14 -4.4 % 88 -5.6 % 157 -4.3 % 20 40Normandie

15 14 -3.9 % 95 -5.5 % 167 -6.2 % 1 14Nord-Pas-de-Calais-Picardie

41 12 3.7 % 83 -4.4 % 147 -6.5 % 8 33Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

26 16 2.2 % 90 -3.1 % 158 -2.3 % 11 15Pays de la Loire

24 16 0.9 % 90 -5.2 % 163 -4.2 % 9 15Bretagne

46 15 -7.7 % 97 -2.6 % 175 -2.3 % 15 31Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

36 15 -0.8 % 85 -4.2 % 147 -6.1 % 6 30Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

24 12 -5.6 % 80 -9.6 % 148 -6.3 % 5 19Auvergne-Rhône-Alpes

23 27 1.2 % 98 -1.2 % 166 -5.0 % 5 18Provence Alpes Cote d'azur

32 13 -4.2 % 69 -6.7 % 118 -6.0 % 5 27Mercerie  - Lingerie - Laine

210 15 -1.4 % 90 -4.7 % 161 -4.4 % 61 149Prêt à porter

18 13 -1.0 % 88 -7.3 % 163 -3.6 % 5 13Centre

32 15 -7.5 % 93 -6.2 % 165 -4.5 % 13 19Normandie

25 11 4.3 % 87 -5.4 % 154 -6.9 % 3 22Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

12 16 11.0 % 94 -0.3 % 164 0.5 % 7 5Pays de la Loire

16 11 2.3 % 77 -3.4 % 144 -1.3 % 9 7Bretagne

27 16 -8.2 % 98 -3.4 % 177 -2.1 % 8 19Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

31 13 -2.0 % 80 -2.9 % 139 -5.1 % 6 25Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

16 12 -5.3 % 87 -9.9 % 158 -6.6 % 4 12Auvergne-Rhône-Alpes

18 33 1.3 % 113 -0.9 % 191 -4.4 % 5 13Provence Alpes Cote d'azur

51 18 -1.9 % 103 -4.3 % 176 -5.6 % 10 41Chaussures

11 16 3.3 % 109 -3.1 % 187 -2.2 % 3 8Normandie

30 11 -3.4 % 76 -3.5 % 145 -3.3 % 11 19Horlogerie - Bijouterie
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721 23 3.9 % 113 -0.5 % 199 -1.3 % 340 381Bar - Hôtellerie - Restauration

17 18 -3.4 % 149 -3.6 % 264 -0.4 % 6 11Ile de France

45 19 -7.1 % 115 -3.6 % 201 -4.8 % 14 31Centre

15 12 18.5 % 63 4.1 % 110 -1.5 % 4 11Bourgogne-Franche-Comté

96 20 6.8 % 114 -1.5 % 198 -2.0 % 45 51Normandie

40 17 6.8 % 103 2.8 % 175 1.5 % 19 21Nord-Pas-de-Calais-Picardie

76 17 2.9 % 105 -1.8 % 186 -0.5 % 42 34Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

82 18 4.0 % 92 2.8 % 163 -0.3 % 43 39Pays de la Loire

48 24 12.7 % 109 0.9 % 197 -1.1 % 29 19Bretagne

71 26 4.6 % 119 -1.5 % 211 -1.4 % 39 32Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

101 34 1.8 % 129 -0.5 % 234 -2.1 % 41 60Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

86 20 -1.8 % 123 -0.1 % 202 -0.5 % 39 47Auvergne-Rhône-Alpes

43 33 11.2 % 116 0.1 % 212 0.2 % 19 24Provence Alpes Cote d'azur

124 46 -0.2 % 209 -1.4 % 371 -1.8 % 60 64Hôtel - Restaurant

15 43 8.8 % 212 2.0 % 366 -0.2 % 9 6Normandie

18 49 -1.0 % 215 -5.3 % 389 -3.1 % 8 10Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

31 52 0.8 % 185 -0.7 % 339 -1.4 % 12 19Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

15 37 -9.8 % 223 1.4 % 364 0.1 % 9 6Auvergne-Rhône-Alpes

13 57 2.1 % 159 5.6 % 262 1.8 % 8 5Hôtellerie de plein air

469 18 7.6 % 98 0.1 % 173 -0.7 % 232 237Restauration

24 16 -4.3 % 96 -2.1 % 167 -4.2 % 6 18Centre

63 17 6.8 % 102 -2.3 % 177 -2.3 % 31 32Normandie

22 16 6.9 % 93 0.6 % 159 -0.5 % 11 11Nord-Pas-de-Calais-Picardie

52 16 4.6 % 100 -0.4 % 177 -0.7 % 30 22Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

59 18 6.0 % 96 2.6 % 170 0.8 % 32 27Pays de la Loire

34 17 27.6 % 92 6.5 % 168 2.7 % 21 13Bretagne

44 17 11.4 % 90 1.6 % 158 0.2 % 28 16Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

58 22 3.2 % 100 -0.4 % 179 -1.4 % 27 31Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

66 16 3.1 % 105 -0.4 % 172 -0.7 % 27 39Auvergne-Rhône-Alpes

31 30 12.7 % 103 -2.5 % 188 -2.1 % 13 18Provence Alpes Cote d'azur

115 11 0.1 % 66 -2.9 % 113 -3.6 % 40 75Café

14 8 -3.4 % 67 -2.8 % 116 -0.9 % 5 9Centre

16 11 0.6 % 73 -4.9 % 125 -3.4 % 5 11Normandie

14 11 3.1 % 72 -0.7 % 124 -0.6 % 5 9Nord-Pas-de-Calais-Picardie

15 10 -2.2 % 65 -3.0 % 112 -0.9 % 7 8Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

14 13 7.6 % 58 10.9 % 96 3.2 % 8 6Pays de la Loire
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783 98 4.5 % 678 1.7 % 1 156 0.5 % 401 382Santé

149 99 3.7 % 696 2.6 % 1 155 0.3 % 69 80Ile de France

68 102 5.5 % 700 1.9 % 1 209 1.8 % 38 30Centre

66 89 5.7 % 629 1.5 % 1 079 0.9 % 35 31Normandie

48 97 6.3 % 696 2.7 % 1 186 1.0 % 27 21Nord-Pas-de-Calais-Picardie

63 99 3.3 % 704 1.1 % 1 211 0.0 % 28 35Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

68 101 5.4 % 680 1.5 % 1 166 1.1 % 43 25Pays de la Loire

12 74 7.7 % 434 1.4 % 727 0.5 % 6 6Bretagne

106 98 3.5 % 656 2.3 % 1 130 1.0 % 62 44Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

58 104 5.0 % 696 1.6 % 1 200 0.5 % 26 32Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

104 99 4.6 % 697 0.7 % 1 194 0.0 % 49 55Auvergne-Rhône-Alpes

27 98 4.5 % 631 -1.5 % 1 078 -3.0 % 11 16Provence Alpes Cote d'azur

750 102 4.6 % 701 1.7 % 1 197 0.5 % 385 365Pharmacie

147 100 3.7 % 703 2.6 % 1 168 0.3 % 68 79Ile de France

68 102 5.5 % 700 1.9 % 1 209 1.8 % 38 30Centre

55 102 5.7 % 725 1.4 % 1 246 0.9 % 28 27Normandie

47 99 6.4 % 707 2.7 % 1 205 1.0 % 26 21Nord-Pas-de-Calais-Picardie

61 102 3.4 % 724 1.1 % 1 245 0.1 % 28 33Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

65 105 5.4 % 706 1.5 % 1 210 1.0 % 41 24Pays de la Loire

102 101 3.5 % 674 2.4 % 1 161 1.1 % 61 41Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

57 105 5.1 % 705 1.7 % 1 214 0.5 % 26 31Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

104 99 4.6 % 697 0.7 % 1 194 0.0 % 49 55Auvergne-Rhône-Alpes

24 109 5.0 % 699 -1.5 % 1 194 -3.0 % 9 15Provence Alpes Cote d'azur

28 20 2.0 % 135 -0.2 % 227 -1.3 % 13 15Optique, lunetterie

86 9 -1.1 % 58 -1.6 % 101 -3.6 % 32 54Services

12 8 36.9 % 52 5.6 % 90 -1.5 % 5 7Alsace-Champagne-Ardennes-Lorraine

11 9 -11.7 % 55 6.7 % 95 5.6 % 5 6Pays de la Loire

12 11 2.6 % 61 0.5 % 106 -1.0 % 5 7Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

10 9 0.1 % 77 -12.0 % 139 -12.9 % 3 7Auvergne-Rhône-Alpes

13 7 -10.7 % 50 -9.2 % 88 -7.9 % 3 10Provence Alpes Cote d'azur

12 16 -2.2 % 103 4.5 % 180 -0.4 % 7 5Agence immobilière

42 8 0.0 % 55 -4.0 % 97 -4.3 % 15 27Entreprise de nettoyage

25 7 -3.3 % 45 -1.5 % 81 -5.1 % 7 18Laverie pressing
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108 10 -3.0 % 69 -2.5 % 116 -3.2 % 51 57Transports

11 9 -2.5 % 66 1.1 % 109 5.4 % 8 3Centre

10 7 11.0 % 41 -17.6 % 70 -5.3 % 8 2Nord-Pas-de-Calais-Picardie

12 12 -4.0 % 83 -1.6 % 141 -0.2 % 6 6Pays de la Loire

14 10 -1.2 % 64 -5.9 % 108 -8.0 % 3 11Aquitaine-Limousin-Poitou Charentes

14 14 -0.9 % 103 6.7 % 166 3.7 % 11 3Languedoc-Roussillon-Midi pyrénnées

10 8 -2.8 % 53 -1.6 % 91 -5.6 % 1 9Provence Alpes Cote d'azur

48 13 -2.6 % 83 -5.2 % 141 -6.1 % 20 28Transport de marchandises

58 8 -3.6 % 55 0.8 % 93 0.8 % 30 28Taxis - Ambulances

10 8 -2.8 % 53 -1.6 % 91 -5.6 % 1 9Provence Alpes Cote d'azur


